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I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Ogólne Warunki Sprzedaży (dalej OWS) określają zasady zawierania umów sprzedaży paliw 

płynnych (dalej Produkty) oferowanych przez Arcturus sp. z o. o. w Szczecinie (zwaną dalej 

Sprzedającym). 

2. Postanowienia OWS stanowią integralną część każdej umowy zawieranej w zakresie prowadzonej 

działalności gospodarczej przez Sprzedającego z Kupującym będącym podmiotem prowadzącym 

działalność gospodarczą. Dla uniknięcia wątpliwości Sprzedający zastrzega, iż OWS nie 

obowiązują w stosunkach prawnych z konsumentami w rozumieniu przepisów Kodeksu 

cywilnego. 

3. OWS wiążą Kupującego z chwilą zawarcia umowy lub złożenia zamówienia dotyczącego 

sprzedaży Produktów. Jeżeli Kupujący pozostaje w stałych stosunkach handlowych ze 

Sprzedającym, przyjęcie OWS przy jednym zamówieniu uważa się za ich akceptację dla 

wszystkich pozostałych zamówień i umów sprzedaży. 

4. Postanowienia OWS mogą być zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

Zawarcie ze Sprzedającym odrębnej umowy sprzedaży na piśmie wyłącza stosowanie OWS tylko 

w zakresie uregulowanym w niej w sposób odmienny. 

5. W dalszej części umowy Sprzedający i Kupujący zwani są łącznie Stronami, osobno Stroną. 

6. Ustne oświadczenia przedstawicieli Sprzedającego są wiążące tylko w przypadku ich 

potwierdzenia na piśmie. 

 

 

 

II. ZAMÓWIENIA 

1. Sprzedaż Produktów odbywa się na podstawie złożonego przez Kupującego Zamówienia wraz z 

określeniem rodzaju produktu oraz wartości wolumenu. 

2. Zamówienia są składane przez Kupującego lub upoważnione przez niego pisemnie osoby 

bezpośrednio u Sprzedającego, pisemnie, telefonicznie bądź za pomocą wiadomości e-mail na 

wskazany przez Sprzedającego adres e-mail korzystając z zamawiarki 

3. Zawierając umowę Kupujący będący Pośrednikiem oświadcza, iż posiada aktualną i ważną 

koncesję na obrót paliwami ciekłymi, jeśli zakres prowadzonej przez niego działalności wymaga 

posiadania takich uprawnień, na co przedkłada uwierzytelnioną przez upoważnione osoby kopię 

koncesji. 

4. Standardowo Sprzedający przyjmuje Zamówienia w dni robocze w godzinach od 7:30 do 16:00 i 

zastrzega sobie prawo do weryfikacji i korekty Zamówienia złożonego przez Kupującego, w 

szczególności w zakresie ilości sprzedawanego Produktu, terminu dostawy oraz warunków 

płatności. O dokonaniu korekty Sprzedawca niezwłocznie zawiadamia Kupującego w formie 

telefonicznej, mailowej lub faxu. 

5. Wzór Zamówienia stanowi załącznik do Ogólnych Warunków Sprzedaży i jest udostępniony na 

stronie internetowej Sprzedającego: www.arcturus.pl. 

6. Sprzedający dołoży wszelkich starań, aby Zamówienie zrealizować w ciągu 24 godz. licząc od 

dnia potwierdzenia Zamówienia w dni robocze. O braku możliwości realizacji Zamówienia 

Sprzedający zawiadomi Kupującego co najmniej 6 godzin przed planowaną godziną 

odbioru/dostawy. 

http://www.arcturus.pl/


7. Sprzedający nie odpowiada za błędy popełnione przez Kupującego w Zamówieniach lub zmianach 

Zamówień. W przypadku powstania jakichkolwiek kosztów z tytułu takiego błędu, Sprzedający 

ma prawo obciążyć Kupującego tymi kosztami w szczególności kosztami transportu za 

niezrealizowany z winy Kupującego transport. 

8. Sprzedający może odmówić sprzedaży, zawiesić jej realizację bądź rozwiązać w całości umowę w 

przypadku, gdy złożony został wniosek o wszczęcie postępowania upadłościowego lub 

naprawczego Kupującego, jak również w przypadku rozpoczęcia w stosunku do Kupującego 

postępowania likwidacyjnego. 

9. W przypadku, gdy Kupujący będzie ostatecznym zużywającym podmiotem (ZPO) olej opałowy 

do celów opałowych oświadcza, wówczas przedłoży Sprzedającemu potwierdzenie przyjęcia 

zgłoszenia rejestracyjnego uproszczonego w zakresie podatku akcyzowego (AKC-PR/U). 

 

 

 

 

III. DOSTAWA 

1. Odbiór Produktów może być realizowany na następujących warunkach: 

a) dostawa odbywa się na warunkach DAP lub CPT zgodnie z INCOTERMS®2010 - 

transport Produktów organizowany jest przez Sprzedającego, zaś odpowiedzialność 

Sprzedającego za ilość i jakość dostarczonego Produktu wygasa w momencie jego 

dostarczenia na wskazany przez Kupującego adres i przejścia Produktu (paliwa) do 

zbiornika Kupującego; 

b) dostawa na warunkach EXW zgodnie z INCOTERMS®2020 - momentem dostawy jest 

podstawienie towaru do dyspozycji Kupującemu w magazynie Sprzedającego. Kupujący 

ponosi pełną odpowiedzialność za powierzony ładunek w zakresie jego ilości i jakości od 

momentu jego wydania przez Bazę Magazynową (przejścia produktu przez ramię 

nalewcze w Bazie Magazynowej), w szczególności odpowiada za stan techniczny 

autocysterny oraz za czystość komór w cysternie podstawionej pod załadunek.  

2. W przypadku dostaw realizowanych transportem Kupującego, bądź organizowanym przez 

Kupującego, Kupujący upoważnia Kierowcę wskazanego w Zamówieniu do odbioru dostawy 

w jego imieniu.   

3. Rozliczenie ilości Produktów sprzedawanych w ramach umowy, odbywa się w m3, w 

temperaturze referencyjnej 15oC, w oparciu o dowód wydania z bazy paliw. 

4. Sprzedający zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia Zamówienia oraz jego realizacji w 

przypadku, gdy wielkość Zamówienia jest niższa lub wyższa niż dopuszczalny poziom 

napełnienia komory autocysterny wynikający z przepisów ADR. 

5. Sprzedający oświadcza, że urządzenia pomiarowe na instalacji wydawczej autocystern są 

legalizowane (posiadają aktualną legalizację) i gwarantują prawidłowe określenie ilości 

wydawanego Produktu.  

6. W przypadku dostaw realizowanych do miejsca wskazanego przez Kupującego, Kupujący 

oświadcza, iż posiada odpowiednią infrastrukturę pozwalającą na zgodny z prawem 

rozładunek dostarczanego przez Sprzedającego Produktu, a w szczególności że posiada 

zbiorniki spełniające obowiązki wynikające z przepisów o ochronie przeciwpożarowej oraz 

nienaruszające obowiązujących norm dotyczących dozoru technicznego. 

7. Pokwitowanie odbioru Paliwa na dokumencie dowód nalewu (DN) lub dokumencie WZ jest 

zarówno dowodem wydania Kupującemu towaru o należytej jakości, jak i dowodem zawarcia 

umowy sprzedaży paliwa wskazanego, co do rodzaju i co do ilości. 

 

 

 



IV. CENA 

1. Cena sprzedaży paliw określana jest przez Sprzedającego na warunkach indywidualnie określanych dla 

poszczególnego Kupującego.  

2. Do ceny sprzedaży doliczony będzie podatek VAT, obliczony według stawki podatku wynikającej z 

obowiązujących przepisów prawa podatkowego oraz wszelkie inne obowiązujące w danym czasie 

podatki i daniny publicznoprawne, które zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa doliczane są do 

ceny.  

3. W przypadku przedpłat faktura pro-forma wystawiana będzie na podstawie ceny z dnia przyjęcia 

zamówienia, która może różnić się od ceny na fakturze końcowej. 

4. Faktura końcowa wystawiana będzie na podstawie ceny z dnia dostawy (odbioru), która może być inna 

od ceny na fakturze pro-forma. W przypadku niedopłaty Klient zobowiązany jest dopłacić powstałą 

różnicę. W przypadku nadpłaty Kupujący zwróci Klientowi nadpłaconą kwotę na wsazane przez 

Kupującego konto bądź zaliczy powstałą nadpłatę na poczet kolejnych dostaw/odbiorów. 

5. Zapłata za paliwo powinna być dokonywana: 

a) w formie przelewu na konto wskazane przez Sprzedającego, po odbiorze paliwa w 

terminie ustalonym w umowie sprzedaży lub w Zamówieniu; 

b) w formie przelewu na konto wskazane przez Sprzedającego przed wysłaniem 

Zamówienia jednorazowego do Sprzedającego - (przedpłata) na podstawie faktury pro-

forma; 

c) gotówką w siedzibie Sprzedającego lub u przedstawiciela Sprzedającego (Kierowca), z 

zastrzeżeniem, że maksymalna kwota jednorazowej wpłaty nie może przekraczać kwoty 

dopuszczalnej wg aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

6. Za moment zapłaty świadczenia pieniężnego dokonanego w formie przelewu bankowego przyjmuje się 

moment uznania rachunku Sprzedającego i wpływ środków na konto Sprzedającego. 

7. W przypadku dokonania przez Kupującego płatności bez wskazania w tytule przelewu faktury, z której 

wynika zaspokajane zobowiązanie, Strony przyjmują, że płatność taka zarachowana zostanie na poczet 

zobowiązań Kupującego wynikających z kolejno najstarszych niezapłaconych faktur. W taki sam 

sposób zarachowane zostaną wszelkie inne płatności Kupującego, które w treści przelewu opisane 

zostaną nieprawidłowo, w szczególności poprzez wskazanie faktury już zapłaconej bądź wskazanie 

niewystępującego numeru lub innego oznaczenia faktury. Powyższe nie dotyczy płatności 

zrealizowanych na poczet zamówienia na przedpłatę (w tym przypadku konieczne jest wyraźne 

opisanie przelewu jako „przedpłata”). 

8. Faktury będą wystawiane za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. Każda faktura będzie opatrzona numerem referencyjnym umowy. 

Faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymaną przez Kupującego przy użyciu KSeF w dniu 

przydzielenia w tym systemie numeru identyfikującego tę fakturę. 

9. Kupujący nie ma prawa potrącania swoich wierzytelności względem Sprzedawcy z wierzytelnościami 

Sprzedawcy wynikającymi z umów sprzedaży towarów. 

10. W przypadku opóźnienia w płatności, Sprzedający jest uprawniony, bez dodatkowych wezwań, do 

żądania obok należności głównej odsetek za każdy dzień opóźnienia, jak również zwrotu kosztów 

sądowych, egzekucyjnych oraz zastępstwa sądowego. Kupujący zapłaci Sprzedającemu odsetki 

ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych liczone za każdy dzień opóźnienia. Ponadto 

Sprzedający ma prawo wstrzymać następne dostawy Produktu do momentu uregulowania przez 

Kupującego zobowiązań finansowych. 

11. Sprzedającemu od dnia nabycia uprawnienia do odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach 

handlowych przysługuje prawo do obciążenia Kupującego, bez wezwania, opłatą stanowiącą 

rekompensatę za koszty odzyskiwania należności w wysokości określonej przepisami Ustawy z dnia 

08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 

2013 poz. 403 z późn. zm.).  



12. W przypadku nienależytego wykonywania postanowień umownych w zakresie zapłaty ceny oraz 

innych należności, Kupującego obciążają wszelkie koszty sądowe i egzekucyjne, które wystąpią 

niezależnie od zobowiązań akcesoryjnych w związku z dochodzeniem przez Sprzedającego 

wymagalnych i przeterminowanych należności. 

 

 

 

V. ZABEZPIECZENIA 

 

1. Sprzedający jest uprawniony do każdorazowej weryfikacji i analizy kondycji finansowej 

Kupującego i w tym celu może żądać od Kupującego dokumentów Kupującego w szczególności 

finansowych, organizacyjnych i pozostałych mających wpływ na kondycję finansową Kupującego. 

2. W przypadku odroczonego terminu płatności, realizacja sprzedaży jest możliwa wyłącznie pod 

warunkiem ustanowienia przez lub dla Kupującego, przed planowanymi odbiorami, 

zabezpieczenia płatności o wartości, formie i treści uzgodnionej ze Sprzedającym. W przypadku 

braku ustanowienia zabezpieczenia, Zamówienia Kupującego mogą być realizowane wyłącznie na 

zasadzie przedpłat, co oznacza, że Kupujący jest zobowiązany do wpłacenia Sprzedającemu pełnej 

ceny sprzedaży przed rozpoczęciem realizacji Zamówienia.     

3. W przypadku ustanowienia zabezpieczenia płatności w postaci ustanowienia gwarancji bankowej 

lub ubezpieczeniowej, na Kupującym spoczywa obowiązek utrzymywania ważności gwarancji 

przez cały okres trwania umowy handlowej, zaś sama treść gwarancji wymaga uprzedniej 

akceptacji Sprzedającego. 

4. W przypadku ustanowienia zabezpieczenia płatności w postaci hipoteki, na Kupującym spoczywa 

obowiązek dokonania na swój koszt co najmniej raz na dwa lata aktualizacji operatu 

szacunkowego lub przedłożenia nowego operatu szacunkowego, wskazującego aktualną wartość 

nieruchomości objętej hipoteką, zgodnie z wymogami ustalonymi przez Sprzedającego. 

5. W przypadku ustanowienia zabezpieczenia płatności w postaci weksla, na Kupującym spoczywa 

obowiązek przedłożenia Sprzedawcy oświadczeń majątkowych poręczycieli wekslowych.  

6. W przypadku utraty lub zmniejszenia wartości, ważności lub skuteczności zabezpieczeń płatności 

ustanowionych przez Kupującego, Sprzedawcy przysługuje uprawnienie do żądania ustanowienia 

dodatkowych prawnie dopuszczalnych zabezpieczeń, jak również do domagania się od 

Kupującego przedłożenia odpowiednich dokumentów niezbędnych do dokonania oceny ryzyka 

kredytowego. Sprzedawcy przysługuje uprawnienie do jednostronnego zmniejszenia limitu kredytu 

kupieckiego przysługującego Kupującemu, w celu właściwego zabezpieczenia płatności 

 

7. Sprzedający jest uprawniony do weryfikacji ustanowionych przez Kupującego zabezpieczeń pod 

kątem ich prawidłowości, ważności i skuteczności, zgodnie z warunkami wynikającymi z umowy 

handlowej oraz warunkami określonymi przez Sprzedającego. Koszty takiej weryfikacji obciążają 

Sprzedającego.  

8. Kupujący zobowiązuje się do pisemnego, każdorazowego i niezwłocznego informowania 

Sprzedającego o istotnych okolicznościach, które mają lub mogą mieć wpływ na jego kondycję 

finansową i terminową spłatę zobowiązań, w tym w szczególności o złożeniu wniosku do 

właściwego Sądu o ogłoszenie upadłości. Ponadto Kupujący zobowiązuje się do każdorazowego i 

niezwłocznego informowania Sprzedającego o wszelkich zmianach dotyczących jego danych w 

tym m.in.: nazwiska/nazwy, adresu zamieszkania/siedziby, adresu korespondencyjnego, adresu 

poczty elektronicznej e-mail, numeru telefonu.  

 

 

 

 



 

VI. LIMIT KUPIECKI 

1. W przypadku odroczonego terminu płatności, realizacja sprzedaży jest możliwa w ramach limitu 

kredytu kupieckiego ustalonego jednostronnie przez Sprzedającego w oparciu o analizę majątku 

Kupującego i wartość ustanowionych przez Kupującego zabezpieczeń. Kredyt obejmuje wszelkie 

wierzytelności Sprzedającego, w tym ewentualne odsetki za zwłokę w zapłacie i koszty 

windykacji. 

2. Poziom wykorzystania przez Kupującego kredytu kupieckiego na chwilę pobierania paliwa ustala 

jednostronnie Sprzedający w oparciu o posiadane przez siebie dokumenty. W razie wyczerpania  

kredytu kupieckiego, Sprzedający może odmówić sprzedaży Kupującemu Produktów na zasadach 

określonych w Umowie sprzedaży i OWS lub uzależnić dalszą sprzedaż od dokonania przedpłaty.  

3. W przypadku posiadania limitu kredytu kupieckiego Kupujący zobowiązany jest na każde żądanie 

lub minimum raz w roku niezwłocznie dostarczyć Sprzedającemu aktualne dokumenty finansowe. 

Niedostarczenie dokumentów w wyznaczonym terminie może skutkować wycofaniem limitu 

kredytu kupieckiego lub jego zawieszeniem do czasu ich dostarczenia i dokonania analizy przez 

Sprzedającego.  

4. W przypadku złej kondycji finansowej Kupującego, Sprzedawcy przysługuje uprawnienie do 

jednostronnego zmniejszenia limitu kredytu kupieckiego przysługującego Kupującemu, w celu 

właściwego zabezpieczenia płatności. 

 

 

 

VII. REKLAMACJA 

1. Kupującemu przysługuje prawo do złożenia reklamacji dotyczących ilościowych oraz jakościowych 

niezgodności dostarczonych Produktów ze złożonym Zamówieniem.  

2. Reklamacje należy zgłosić pisemnie w terminie 7 dni kalendarzowych od momentu przyjęcia 

dostawy przez Kupującego. Niedotrzymanie 7-dniowego terminu powoduje, iż reklamację uznaje 

się za niezłożoną. 

3. Kupujący ma prawo do kontrolowania jakości dostarczonego przez Sprzedającego paliwa poprzez 

pobranie próbki. Próbki paliwa powinny być pobrane do co najmniej dwóch pojemników z 

plombami zawierającymi numery, po jednym dla Kupującego oraz Sprzedającego. Analizie może 

zostać poddana próbka paliwa pobrana wyłącznie w trakcie dostawy z autocysterny Sprzedającego. 

Z pobrania próbek zostanie sporządzony protokół podpisany przez przedstawicieli Kupującego i 

Sprzedającego, przy czym przedstawicielem Sprzedającego w tej kwestii jest kierowca autocysterny 

dokonujący dostawy.  

4. Kupujący ma prawo do pobrania próbki z nalewaka podczas załadunku autocysterny na bazie 

Sprzedającego pod warunkiem zapewnienia przez Kupującego dwóch pojemników z plombą oraz 

możliwości technicznych Sprzedającego. W takim wypadku próbka musi być pobrana w obecności 

pracownika Sprzedającego z nalewaka podczas załadunku oraz w jego obecności zaplombowana, 

zaś plomby wpisane na DN załadunku. W momencie niespełnienia przynajmniej jednego ze 

wskazanych warunków próbka nie może stanowić podstawy reklamacji. 

5. W przypadku uszkodzenia przez Kupującego plomb na zabezpieczonych próbkach reklamacja 

jakości Paliwa podlega odrzuceniu. 

6. Badania jakości Produktów prowadzone będą przez akredytowane laboratorium. Wynik analizy 

Produktów będzie wiążący dla Stron. W przypadku stwierdzenia niezgodności parametrów próbki z 

Polskimi Normami, Sprzedający jest zobowiązany do wymiany Produktu na Produkt 

odpowiadający warunkom umowy z Kupującym i jednocześnie ponosi koszt analizy. W przypadku 

zgodności parametrów próbki z Polskimi Normami koszt analizy ponosi Kupujący.  

7. Sprzedawca i Kupujący mają obowiązek przechowywania ww. próbek przez okres 14 dni od daty 

ich pobrania w warunkach uniemożliwiających zmianę ich właściwości. 



8. Kierowca przy dostawie ma obowiązek pozostawienia atestu jakościowego na dostarczone paliwo, 

dokumentu WZ, który jest dowodem dostarczenia paliwa, zaplombowanej próbki paliwa, zaś w 

przypadku odbioru własnego atest wydawany jest bezpośrednio przy załadunku na bazie paliw. 

9. Do zgłoszenia reklamacji ilościowej dostarczonego Paliwa konieczne jest zgłoszenie reklamacyjne 

Kupującego zawierającego następujące dane:  

a) dokładne wyliczenie braku Paliwa w litrach w temp. referencyjnej 15ºC,  

b) dokumenty legalizacyjne zbiornika pomiarowego (obejmujące m.in. tabelę litrażowania i 

instrukcję pomiarową),  

c) dokumenty legalizacyjne przyrządów do pomiaru wysokości napełnienia zbiornika 

pomiarowego,  

d) dowód wydania, którego dotyczy reklamacja,  

e) wskazanie temperatury rzeczywistej Produktu w zbiorniku Kupującego przed rozładunkiem,  

f) wskazanie temperatury rzeczywistej Produktu w zbiorniku Kupującego (Odbiorcy) po 

rozładunku, 

g) wskazanie objętości Produktu w zbiorniku Kupującego w temperaturze rzeczywistej przed 

rozładunkiem i wysokość słupa cieczy przed rozładunkiem;  

h) wskazanie objętości rzeczywistej Produktu w zbiorniku Kupującego w temperaturze rzeczywistej 

po rozładunku i wysokość słupa cieczy po rozładunku;  

i) wskazanie gęstości Produktu w zbiorniku Kupującego w temp. rzeczywistej przed rozładunkiem;  

j) wskazanie gęstości Produktu w zbiorniku Kupującego w temp. rzeczywistej po rozładunku. 

10. Dostarczenie niekompletnej dokumentacji do reklamacji, a następnie nieuzupełnienie jej w terminie 

7 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia o brakach przez Sprzedającego, powoduje jej 

odrzucenie. 

11. Sprzedający ma obowiązek odpowiedzieć na reklamację w ciągu 14 dni od jej otrzymania. 

12. Wszczęcie postępowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupującego z obowiązku zapłaty ceny za 

wydany Produkt.  

 

 

VIII. SENT 

1. Zgodnie z ustawą o systemie monitorowania drogowego przewozu towarów (Dz. U z 2017 r. Poz. 

708. z późniejszymi zmianami) Kupujący ma obowiązek rejestracji konta na platformie Platformie 

Usług Elektronicznych Skarbowo-Celnych. Na stronie www.puesc.gov.pl, zawarte są wszystkie 

niezbędne informacje i instrukcje do utworzenia konta. 

2. W przypadku, gdy zgłoszenie do rejestru na Platformie Usług Elektronicznych Skarbowo-Celnych 

leży po stronie Sprzedającego występującego w roli Podmiotu Wysyłającego: 

a) Sprzedający zobowiązuje się wystawić zgłoszenie, o którym mowa w ustawie o systemie 

monitorowania drogowego przewozu towarów, przed rozpoczęciem dostawy oraz 

przekazać na dokumencie WZ 18-cyfrowy numer referencyjny i klucz niezbędne do 

zamknięcia przez Kupującego zgłoszenia; 

b) Kupujący zobowiązuje się wraz ze złożeniem Zamówienia do podania Sprzedającemu 

wszystkich danych niezbędnych do wypełnienia zgłoszenia zgodnie z art. 5 ust. 2. 

Ustawy; 

c) Kupujący zobowiązuje się do przestrzegania zasady, że ilość dostarczonego paliwa musi 

odpowiadać zamówionej ilości, na podstawie której dokonano zgłoszenia do rejestru z 

dopuszczalną tolerancją maksymalnie plus / minus 10%; 

d) Kupujący zgodnie z wymaganiami ustawy zobowiązuje się potwierdzić realizację 

(zamknąć zgłoszenie SENT) każdej dostawy na platformie PUESC zgodnie z 

obowiązującymi przepisami. 



3. W przypadku przekazania Sprzedającemu danych niezgodnych ze stanem faktycznym skutkujących 

nałożeniem na Sprzedającego kar, grzywien lub innych sankcji finansowych, Sprzedającemu będzie 

przysługiwać w tym zakresie roszczenie regresowego wobec Kupującego. 

4. W przypadku, gdy zgłoszenie do rejestru leży po stronie Kupującego występującego w roli 

Podmiotu Wysyłającego, Kupujący zobowiązuje się do:  

a) przekazania Sprzedającemu wraz ze złożeniem Zamówienia 18-cyfrowego numeru 

referencyjnego zgłoszenia dotyczącego danego Zamówienia lub przekazania 

oświadczenia, że zgłoszenie zostało dokonane w trybie awaryjnym lub przewóz nie 

podlega zgłoszeniu; 

b) przekazania Sprzedającemu wszystkich numerów referencyjnych zgłoszeń do rejestru 

wraz ze wskazaniem numeru referencyjnego pierwszego przewozu, kiedy złożone 

Zamówienie obejmować będzie więcej niż jedno zgłoszenie do rejestru; 

5. W przypadku przekazania Sprzedającemu nieprawidłowego, nieważnego lub nieprawdziwego 

numeru referencyjnego zgłoszenia lub błędnego dokonania zgłoszenia w trybie awaryjnym lub 

błędnego przyjęcia, że przewóz nie podlega zgłoszeniu, czy też przekazania danych niezgodnych ze 

stanem faktycznym skutkujących nałożeniem na Sprzedającego kar lub innych sankcji, 

Sprzedającemu będzie przysługiwać w tym zakresie roszczenie regresowe wobec Kupującego. 

6. W przypadku, gdy Kupujący nie wykona, któregokolwiek z obowiązków określonych w ustawie, w 

szczególności nie dokona potwierdzenia zgłoszenia zgodnie z obowiązującymi przepisami za 

pośrednictwem rejestru zgłoszeń SENT na Platformie Usług Elektronicznych Skarbowo – Celnych 

(PUESC), wówczas zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Sprzedającego kary umownej w kwocie 

odpowiadającej maksymalnej wysokości podatku akcyzowego na dany dzień od dokonanej 

dostawy. Zastrzeżenie to nie pozbawia Sprzedającego możliwości dochodzenia odszkodowania na 

zasadach ogólnych, przewyższających wysokość zastrzeżonych kar.  

 

 

 

IX. KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO) 

1. Arcturus sp.  z o. o. w Szczecinie, ul. Hryniewieckiego 1, 70-606 Szczecin, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000183164, numer NIP: 

5832840931, REGON:192988146, informuje, że jest administratorem danych osobowych 

Kupującego, podanych w związku z zawarciem i realizacją umów handlowych oraz Zamówień. 

2. Dane osobowe Kupującego przetwarzane są w celach wynikających z prawnie uzasadnionych 

interesów realizowanych przez Kupującego, w szczególności:  

a) przyjęcia Zamówienia, dostawy Paliw, zawarcia i wykonania Umowy,  

b) prowadzenia postępowań dotyczących egzekwowania praw Sprzedającego, w tym na drodze 

postępowań windykacyjnych, sądowych, administracyjnych i egzekucyjnych.  

3. Podstawą prawną przetwarzania przez Sprzedającego danych osobowych Kupującego w celu 

wskazanym w ust. 2 powyżej jest:  

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO – wykonanie umowy,  

b) art. 6. ust. 1 lit. f RODO – prawnie usprawiedliwiony interes Sprzedającego. 

4. Dane osobowe Kupującego mogą być ujawniane przez Sprzedającego podmiotom z nim 

współpracującym na podstawie zawartych przez Sprzedającego umów, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczególności podmiotom 

świadczącym usługi transportowe, usługi fakturowania oraz archiwizacji. 

5. Dane osobowe Kupującego są przetwarzane przez okres obowiązywania Umowy, a także do czasu 

wygaśnięcia wszelkich wzajemnych roszczeń wynikających z zawartych z Kupującym umów. 

6. Kupującemu przysługuje prawo do żądania od Sprzedającego dostępu do podanych danych 

osobowych, do żądania ich sprostowania przez Sprzedającego, a także do żądania ich usunięcia lub 



ograniczenia przetwarzania. Kupującemu przysługuje również prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych oraz prawo do przeniesienia danych do innego administratora. 

7. Kupującemu przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzoru.  

 

 

 

X. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI  

Całkowita odpowiedzialność Sprzedającego lub jakiegokolwiek innego podmiotu, którym 

Sprzedający może posłużyć się przy wykonywaniu Umowy związanej z daną dostawą Produktu 

będzie ograniczona do kwoty równej wartości dostarczonego Produktu. 

 

 

 

XI. SIŁA WYŻSZA 

1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, 

jeżeli jest ono bezpośrednim skutkiem okoliczności siły wyższej lub pozostaje w bezpośrednim 

związku przyczynowym z wystąpieniem takich okoliczności. 

2. Okoliczności siły wyższej, niezależne od Stron, powodują przesunięcie odpowiednich terminów 

wykonania przez Strony ich obowiązków o czas ich trwania. 

3. Za okoliczności siły wyższej uważa się zdarzenia zewnętrzne o charakterze nadzwyczajnym, 

których nie można przewidzieć ani im zapobiec, takie jak katastrofy przyrodnicze: powodzie, 

huragany, trzęsienia ziemi itp., uznane za stan klęski żywiołowej, wojny, zamieszki, rozruchy i tym 

podobne zaburzenia życia publicznego, które uniemożliwiają jednej ze Stron wykonanie w części 

lub w całości jej zobowiązań.  

4. W przypadku zaistnienia okoliczności siły wyższej oraz jej wpływie na możliwości wykonania 

zobowiązań umownych, Strona stojąca w jej obliczu zobowiązana jest niezwłocznie poinformować 

pisemnie drugą Stronę o zaistniałej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz 

przewidywanych konsekwencjach, jak również podejmie wszelkie niezbędne i możliwe w danej 

sytuacji działania w celu zminimalizowania szkody. 

5. W przypadku uzasadnionego powołania się na Siłę Wyższą oraz braku możliwości dalszego 

wykonywania Umowy spowodowanego wystąpieniem zdarzenia Siły Wyższej, Strony podejmą 

renegocjację Umowy, w szczególności w zakresie jej rozliczenia i ewentualnego zakończenia. 

 

 

 

XII. JURYSDYKCJA I ARBITRAŻ  

Do wszystkich sporów wynikających z umów zawieranych przez Sprzedającego mają zastosowanie 

przepisy prawa polskiego i spory te rozstrzygane będą przez polskie sądy właściwe miejscowo dla siedziby 

Sprzedającego. 

 

 

XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Jeżeli którekolwiek z postanowień OWS jest nieważne lub bezskuteczne to nie ma to wpływu na 

ważność oraz skuteczność pozostałych postanowień. Postanowienia nieważne zostaną zastąpione 

przez postanowienia, które będą najbliższe ekonomicznym intencjom Stron.  

2. W sprawach nieuregulowanych w OWS oraz umowie pomiędzy Sprzedającym a Kupującym mają 

zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy prawa 

powszechnie obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. W przypadku naruszenia przez Kupującego zobowiązania do zużycia paliwa wyłącznie na potrzeby 

własne, w szczególności w przypadku dokonania przez niego odsprzedaży paliwa bez wymaganej 



koncesji, jest on zobowiązany do zapłaty na rzecz Sprzedającego kary umownej w wysokości 

równej prawomocnej karze administracyjnej wymierzonej Sprzedającemu przez Prezesa Urzędu 

Regulacji Energetyki lub inny organ administracyjny w związku ze stwierdzeniem przez ten organ 

naruszenia przez Sprzedającego warunków udzielonej koncesji lub naruszenia przepisów 

powszechnie obowiązujących w zakresie obrotu hurtowego paliwami ciekłymi pomiędzy 

podmiotami koncesjonowanymi. 

 


